_\L —]
KAUFLEUTE IM E-COMMERCE 5o &

BERUFLICHE EINE GUTE PERSPEKTIVE FUR HORGESCHADIGTE
("SRH REHABILITATION



MUSS MAN IM BURO TELEFONIEREN?

E-Commerce ist eine Sparte (Bereich) im kaufménnischen
Bereich. Hier steht das Telefonieren nicht im Vordergrund.
Kundenkontakte und Bestellungen werden Gber E-Mail
abgewickelt.
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ARBEITEN OHNE HORSTRESS!

Online-Arbeit hat viele Vorteile fiir Horgeschadigte:

| Barrierefreies Arbeiten

| Kein Horstress

I Homeoffice

I Unabhangiges Arbeiten

I Visualisiertes Arbeiten

I Maglichkeit zur Selbstandigkeit

| Kreatives Arbeiten

| Face-to-face-Kommunikation tber Video-Chat




WIE WIRD DAS GEFORDERT UND FINANZIERT?

Wir sind ein Berufsforderungswerk. Unsere MaBnahmen sind von

Rehabilitationstragern anerkannt.Als mogliche Kostentrager kommen
in Frage :

| Agentur fiir Arbeit
| Rentenversicherung
| Berufsgenossenschaft

Weitere Informationen auf der Webseite : www.zweite-chance.info
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UNSER ZUSATZLICHES ANGEBOT FUR
HORGESCHADIGTE

| Coaching im Umgang mit dem Handicap (Empowerment)

| Unterstltzung durch unsere Inklusionspadagogen

| technische Ausstattung in der Ausbildung
(Ubertragungsanlagen)

| Nutzung externer Dienstleistungen

| Bewerbungscoaching




SIE HABEN FRAGEN? SPRECHEN SIE MIT UNS!

REGELMASSIGE INFO-TAGE

Nutzen Sie unsere regelmaBigen Infotage! Hier erfahren Sie
mehr Uber unsere Ausbildungsmdglichkeiten, Beratungs- und
Therapieangebote. AuBerdem kdnnen Sie unseren Campus
kennenlernen. Bitte melden Sie sich bei Frau Cekiic an!

lhre Ansprechpartnerin:
Arzu Cekiic

Kundenservice

Telefon +49 (0) 6221 88-2968
Telefax +49 (0) 6221 88-3101
arzu.cekuec@srh.de

ALLE SONSTIGE FRAGEN

Sie interessieren sich fiir eine Ausbildung in unserem
Berufsférderungswerk, haben aber noch viele Fragen?

Bitte kontaktieren Sie Herrn Brunner!

lhr Ansprechpartner:
Dennis Brunner
Kundenservice / Aushildung
Telefon +49 (0) 6221 88-2263
Telefax +49 (0) 6221 88-3101
dennis.brunner@srh.de




SRH Berufliche Rehabilitation GmbH
Berufsforderungswerk Heidelberg
BonhoefferstraBe 1

69123 Heidelberg

Telefon +49 (0) 6221 88 - 2968

Telefax +49 (0) 6221 88 - 3101
info.brh@srh.de

www.bfw-heidelberg.de
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